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Introduccién: Es un trabajo descriptivo, mide errores de medicacion (EM), un indice de calidad en
el CRAI NORTE CUCAIBA. EM: cualquier error producido en el proceso del sistema de utilizaciéon de
los medicamentos. Materiales y Métodos: Se relevaran los EM durante el proceso de

administracion de medicamentos a pacientes hospitalizados. Periodo junio- julio 2019. N° de
indicaciones: 2019 (12 camas disponibles).Se usa una base de datos electrdnica. Férmula utilizada:
N2 EM en la administracion de medicamentos, por el farmacéutico x100/NStotal de
administraciones-indicaciones totales en dicho periodo. Resultados: Los EM fueron 369, 27.90%
del total (errores de via de administracion: 8.81%, dosis: 6.98%, por omisidn: 5.82%, ilegibilidad:
1.16%, falta de indicacién médica escrita: 80.23%). Los EM del procedimiento que incluye desde la
validacién hasta la dispensacidn fueron el 5.20%, (12.5% error de preparacion de la dosis diaria-
87.50 % en la transcripcidn). Los EM en la administracion de medicamentos constituyeron el
66.9%, (34.20% administracidn sin indicacion médica escrita, el 0.4% de en la preparacion de la
medicacion, 36.4% falta de registro en las planillas correspondientes, 9.30% en la dosis
administrada y por ultimo 19,70 % de medicacién indicada no administrada). Conclusiones: El
porcentaje de EM fue de 16.6%. Las causas son multifactoriales, se relacionan con la organizacién,
los procedimientos y las condiciones de trabajo de los que estan en contacto con el sistema de
utilizacion del medicamento. Relevancia: Los EM en pacientes trasplantados son graves, la
medicacidon inmunosupresora, posee indices terapéuticos estrechos. Palabras claves: seguridad del
paciente, EM, trasplante, inmunosupresion.



